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Appendix: Major Critical Illness Benefit, Protection Booster, Wellness Reward, Living Reward, Recovery Allowance, 
Terminal Illness Benefit, Death Benefit, Maturity Benefit 
 

PruBSN Kritikal Care360 
 

Plan Description & Benefits 
PruBSN Kritikal Care360 is a regular contribution family takaful plan that offers protection upon diagnosis of Major Critical Illness covering early, 
intermediate and late stages, Terminal Illness and death. As your certificate ages, the Protection Booster increases your coverage by 5% of Basic Sum 
Covered for every 5 years, up to 15% for certificate with 20 years term, or up to 30% for certificate with expiry age 70 or 80. Additionally, you will 
get a Wellness Reward together with the total value of the amount in your ISA and IUA, if any, at certificate maturity and a Living Reward upon 
surviving 5 years following the approval date of a Late Stage Critical Illness claim. It also features extra benefits through Recovery Allowance for 
financial assistance following a major surgery or an intensive care unit (ICU) stay during the coverage period. Terms and conditions apply. 
 
Major Critical Illness Benefit 
Major Critical Illness Benefit provides coverage as follows: 
1. Early Critical Illness (Early CI), consists of Early Stage Critical Illness and Intermediate Stage Critical Illness 

Upon diagnosis of any one of the covered Major Critical Illnesses under the Early CI, 50% of Basic Sum Covered and Protection Booster (if any) 
will be payable. 
The Basic Sum Covered and Protection Booster (if any) will be accelerated by the amount paid under Early CI for the covered Major Critical 
Illnesses. 
The Early CI payout is capped at RM250,000 per lifetime. This benefit is claimable once during the certificate term.   

2. Late Stage Critical Illness (Late Stage CI) 
Upon diagnosis of a covered Late Stage CI condition prior to the expiry of the Certificate, the Basic Sum Covered, Protection Booster (if any) and 
the cash value less any benefits previously paid under Early CI and/or Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease1 
will be payable. 
 

The Major Critical Illness listed below are covered under PruBSN Kritikal Care360: 

No. Critical Illness Category Early Critical Illness (Early CI) Late Stage Critical Illness  
(Late Stage CI) Early Stage Intermediate Stage 

1 Cancer • Carcinoma In-Situ 
• Early Bladder Cancer 
• Early Chronic Lymphocytic 

Leukemia 
• Early Melanoma 

• Carcinoma In-Situ of 
Specified Organs Treated 
with Radical Surgery 

• Cancer 

2 Heart Attack • Cardiac Pacemaker Insertion 
• Pericardial Diseases 

• Cardiac Defibrillator Insertion 
 

• Heart Attack 
 

3 Coronary Artery Disease • Mild Coronary Artery Disease 
 

• Moderate Coronary Artery 
Disease 
 

• Serious Coronary Artery Disease 
• Angioplasty1 and Other Invasive 

Treatments for Coronary Artery 
Disease 

4 Coronary Artery Surgery • Transmyocardial Laser 
Therapy 

 

• Minimally Invasive Direct 
Coronary Artery Bypass 
Grafting (MIDCAB) 

• Coronary Artery By-Pass 
Surgery 

5 Stroke • Brain Aneurysm Surgery 
• Cerebral Shunt Insertion 

• Carotid Artery Surgery 
• Stroke Treatment by Carotid 

Angioplasty and Stent 
Placement 

• Stroke, resulting in permanent 
neurological deficit with 
persisting clinical symptoms 

6 Lung Disease • Severe Asthma 
• Insertion of Vena Cava 

• Surgical Removal of One Lung • End Stage Lung Disease 
• Severe Pulmonary Fibrosis 

7 Kidney Failure • Surgical Removal of One 
Kidney 

• Chronic Kidney Disease • Kidney Failure, requiring dialysis 
or kidney transplant 

8 Alzheimer’s Disease/ 
Severe Dementia 

• Diagnosis Of Dementia 
Including Alzheimer's Disease 

• Moderately Severe Dementia 
Including Alzheimer’s Disease 

• Alzheimer’s Disease/ Severe 
Dementia 

9 Autoimmune Disease • Early Progressive Scleroderma 
• Moderately Severe Systemic 

Lupus Erythematosus with 
Lupus Nephritis 

• Progressive  Scleroderma 
with CREST Syndrome 

• Progressive Scleroderma 
• Systemic Lupus Erythematosus 

with Severe Kidney 
Complications 

10 Loss Of Independent 
Existence 

• Loss Of Fingers • Loss Of Independent 
Existence (Intermediate 
Stage) 

• Loss Of Independent Existence 

 
Protection Booster 
Protection Booster provides additional coverage amount based on the certificate duration without further underwriting. 
 

Certificate Year  Protection Booster (% of BSC) 
Expiry Age 70 or 80 

1-5 0% 

 
1 10% of the total BSC and Protection Booster (if any), subject to a maximum of RM25,000 is payable on Angioplasty and Other Invasive Treatments 
for Coronary Artery Disease. This benefit is claimable once during the certificate term. 
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Certificate Year  Protection Booster (% of BSC) 
Expiry Age 70 or 80 

6-10 5% 
11-15 10% 
16-20 15% 
21-25 20% 
26-30 25% 

31 and onwards 30% 

 
The Protection Booster increases your coverage by 5% of Basic Sum Covered for every 5 years, up to 15% for certificate with 20 years term, or up to 

30% for certificate with expiry age 70 or 80. 

The Protection Booster will remain unaffected even after any Early CI claim, Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease 

and/or Recovery Allowance - it means the coverage amount will continue accordingly.  

Wellness Reward  
At the maturity of the selected expiry age, total of 1% of BSC for each year after the 20th certificate anniversary until maturity will be paid in addition 
of the total value of the amount in your ISA and IUA, if applicable. To be eligible, the certificate must be in force at maturity with all contributions 
paid up to date, and no claims should have been made under Early CI or any claim resulting in the termination of the certificate, such as a Late Stage 
CI (except Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease), Terminal Illness or death claim. The Wellness Reward is only 
available for certificate with expiry age 70 or 80 and not applicable for certificate with 20 years term. 
 
Living Reward 
The Living Reward is payable 5 years following the approval date of a Late Stage CI (excluding Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary 
Artery Disease) claim as long as the covered person still alive at that time. The Living Reward is the total of 1% of the Basic Sum Covered for each 
certificate year, after the 20th certificate anniversary until maturity. The Living Reward shall remain unaffected by any previous claim under Early CI, 
Recovery Allowance and/or Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease. The Living Reward is only available for certificate 
with expiry age 70 or 80 and not applicable for certificate with 20 years term. 
 
Recovery Allowance  
Recovery Allowance Benefit pays a lump sum of RM10,000 upon the Covered Person undergo a Major Surgery or continuous Intensive Care Unit 
(ICU) admission of 6 days in the hospital. The benefit paid under Recovery Allowance Benefit is claimable only once per certificate and will not reduce 
the Basic Sum Covered. 
 
Major Surgery must be performed under regional or general anaesthetic, in an operating room. Such surgery must be Medically Necessary; and 
continuous hospitalisation of 14 days post-Surgery, excluding the day on which Major Surgery is performed. 
 
Major Surgery means any invasive operative procedure done under the administration of general and/or regional anaesthesia involving an incision 
into the body by using scalpel or other medical equipment in which an extensive resection is performed, such as but not limited to entry into a body 
cavity, removal of organs, or procedures where normal anatomy is altered. Surgical procedures that merely involve local anaesthesia are not covered 
under this definition. 
 
ICU is a section within a Hospital which is designated as an Intensive Care Unit by the Hospital, which is maintained on a 24-hour basis solely for 
treatment of patients in critical and life-threatening condition and is equipped to provide special nursing and medical services not available elsewhere 
in the Hospital. This includes Intensive Coronary Care Unit (ICCU), Surgical Intensive Care Unit (SICU), Critical Care Unit (CCU), Medical Intensive Care 
Unit (MICU) and Neonatal Intensive Care Unit (NICU) of the Hospital. 
High Dependency Unit (HDU) is not considered as ICU. ICU stay due to dengue fever, mental and behavioral disorders, alcohol and drug use, suicide 
and attempted suicide, hazardous activities, and pregnancy are specifically excluded. 
 
Terminal Illness Benefit 
Upon diagnosis of Terminal Illness prior to the expiry of the certificate, this benefit pays 100% of the BSC, Protection Booster (if any) and cash value 
less any benefits previously paid under Early CI and Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease2 will be payable.  
 
The conclusive diagnosis of a condition that is expected to result in death of the Covered Person within 12 months. The Covered Person must no 
longer be receiving active treatment, except for palliative care aimed at relieving pain. The diagnosis must be supported by written confirmation 
from an appropriate specialist and confirmed by a doctor PruBSN have appointed. 
 
Death Benefit 
In the event of death during the certificate term, 100% of the BSC, Protection Booster (if any) and cash value less any benefits previously paid under 
Early CI and Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease2 will be payable. The certificate will terminate once the benefit 
is payable. 
 
Maturity Value 
At maturity, the total value of the amount in ISA and the value of units in the IUA (if any) together with the Wellness Reward (if any) shall be payable. 
 
Upon certificate termination due to surrender, the remaining amount in ISA (if any) and values of unit in IUA (if any) will be payable. All benefits will 
cease after the termination. 

 
2 10% of the total BSC and Protection Booster (if any), subject to a maximum of RM25,000 is payable on Angioplasty and Other Invasive Treatments 
for Coronary Artery Disease. This benefit is claimable once during the certificate term 
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Exclusions 
 
Death Benefit  
If it is a suicide of Covered Person within the first year from the effective date of the certificate or date of certificate revival, we shall pay the remaining 
amount in ISA (if any) and units in IUA (if any).  
 
Major Critical Illness Benefit 
We will not pay the Major Critical Illness Benefit, if You or the Covered Person is diagnosed as suffering from an illness or condition that is caused 
directly or indirectly by or in any connection with any of the following: 
(a) If the condition or illness first happens or manifests symptoms, or the events which leads to diagnosis become clear within the Waiting Period 

of: 
i) the first 60 days for Late Stage Critical Illness relating to Cancer, Heart Attack, Coronary Artery By-Pass Surgery, Serious Coronary Artery 

Disease, Angioplasty And Other Invasive Treatments For Coronary Artery Disease and any covered Early Critical Illness; 
ii) the first 30 days for all other covered conditions or illnesses; 
from the Date of Certificate or the date it is revived, whichever is later. 

(b) Any Pre-Existing Conditions that were not disclosed to Us in relation to the Covered Person’s health status.  
(c) The existence of Acquired Immuno-deficiency Syndrome (AIDS) or the presence of any Human Immuno-deficiency Virus (HIV) infection. The 

exception is for "HIV Infection Due To Blood Transfusion", "Full-Blown AIDS", "Occupationally Acquired Human Immunodeficiency Virus (HIV) 
Infection" and any other conditions covered under this Critical Illness Category; 

(d) A congenital condition or is caused directly or indirectly from a congenital condition which happens, or which the Covered Person starts to get 
symptoms of, within the first 2 years from the date of birth of the Covered Person. 

(e) Any self-inflicted injuries whether inflicted while sane or insane; 
(f) Any injury or illness caused by war (inclusive of civil war), invasion, act of foreign enemy hostilities whether it is declared or not, rebellion or 

riot or revolution or any similar event, military or usurped power, or the Covered Person takes part in any riot, strike or civil commotion; 
(g) Any violation or attempted violation of the law, or resistance to arrest; 
(h) Taking drug or narcotic unless as prescribed for medication by a qualified Doctor or Physician; 
(i) Drug or narcotic or alcohol influence or abuse or stimulator abuse; 
(j) Drug or narcotic or alcohol intoxication; 
(k) Injuries or sickness arising from professional sports, racing of any kind, scuba-diving, aerial sport activities such as hang-gliding, ballooning, 

and any other dangerous activities or sports, unless we agree differently in a special endorsement; 
(l) Is due to any traveling in an aircraft other than as a pilot or a member of a crew or a fare paying passenger in a commercial aircraft licensed 

for passenger service on scheduled flights over established routes only; 
(m) Charges which are not Reasonable and Customary Charges, or any surgery or treatment which is not Medically Necessary (whether cosmetic, 

plastic or otherwise), or charges in excess of Reasonable and Customary Charges, unless We cover it under this Annex;  
(n) Expenses incurred for donation of any body organ by a Covered Person and costs of acquisition of the organ including all costs incurred by the 

donor during organ transplant and its complications; 
 
Recovery Allowance  
We shall not pay any benefit if the Major Surgery or ICU Confinement is caused directly or indirectly, wholly or partly, by any one of the following: 
(a) Pre-Existing Conditions; 
(b) If the condition or illness first happens or manifests symptoms, or the events which leads to diagnosis become clear within the Waiting Period 

of: 
(i) the first 60 days for Recovery Allowance relating to Cancer, Heart Attack, Coronary Artery By-Pass Surgery, Serious Coronary Artery Disease, 
Angioplasty And Other Invasive Treatments For Coronary Artery Disease; 
(ii) the first 30 days for all other covered conditions or illnesses. 
from the Date of Certificate or the date it is revived, whichever is later. 

(c) Elective cosmetic or plastic surgery or any other elective procedures other than as a result of an accidental injury, surgery or illness; 
(d) Sex changes; 
(e) Dental conditions including dental treatment or oral surgery except as necessitated by Accident to restore function of sound natural teeth 

occurring while the policy and this benefit are in force; 
(f) Donation of any body parts or organ by the Covered Person and acquisition of the organ during organ transplant and its complications; 
(g) Taking drug or narcotic unless as prescribed for medication by a qualified Doctor or Physician; 
(h) Drug or narcotic or alcohol influence or abuse or stimulator abuse; 
(i) Drug or narcotic or alcohol intoxication; 
(j) Venereal disease and its sequelae, AIDS (Acquired Immune Deficiency Syndrome) or ARC (AIDS Related Complex) and HIV (Human 

Immunodeficiency Virus) related diseases; 
(k) Any treatment or surgical operation for congenital abnormalities or deformities including hereditary conditions; 
(l) Pregnancy, child birth (including surgical delivery), miscarriage, abortion prenatal or postnatal care and surgical, mechanical or chemical 

contraceptive methods of birth control or treatment pertaining to infertility and its complications. Erectile dysfunction and tests or 
treatment related to impotence or sterilization; 

(m) Surgery or hospitalisation primarily for investigatory purposes, diagnosis, X-ray examination, stem cell therapy, general physical or medical 
examinations, not incidental to treatment or diagnosis of a covered illness, disease, sickness, injury or any treatment which is not Medically 
Necessary and any preventive treatments, preventive medicines or examinations carried out by a Physician, and treatments specifically for 
weight reduction or gain or bariatric surgery; 

(n) Suicide, attempted suicide or intentionally self-inflicted injury while sane or insane; 
(o) Psychotic, mental or nervous disorders (including any neuroses and their physiological or psychosomatic manifestations); 
(p) War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities, act of foreign enemies, active duty in any armed forces, direct 

participation in strikes, riots, civil commotion, insurrection, revolution or any war-like operations; 
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(q) Sickness or injury arising from violation of any law, attempt to violate the law, participating in racing of any kind (except foot racing), 
hazardous sports such as but not limited to bungee jumping, skydiving, water skiing, underwater activities requiring breathing apparatus, 
winter sports, professional sports and illegal activities; 

(r) Private flying other than as a crew member of, or as a fare-paying passenger on any commercial scheduled airlines licensed to carry 
passengers over established routes; or 

(s) Experimental treatment, including medication and/or unconventional medical technology/procedure, which has not been proven to be 
effective, based on established medical practice, or which has not been approved by a recognized body in Malaysia. 

(t) (For ICU only), dengue is excluded from this benefit; 
(u) (For Major Surgery Only) Any Surgery related indirectly/directly to complications and sequelae for the below conditions prior to or within 

120 days after the benefit has commenced or the date it is revived: 
i) Hypertension, diabetes mellitus and cardiovascular disease; 
ii) Growths of any kind including tumours, cancers, cysts, nodules, polyps; 
iii) Stones of the urinary system and biliary system; 
iv) Any Disease of the ear, nose (including sinuses) or throat; 
v) Hernias, haemorrhoids, fistulae, hydrocele or varicocele; 
vi) Any Disease of the reproductive system including endometriosis; or 
vii) Any disorders of the spine (including a slipped disc) and knee conditions. 

 
In addition to the above exclusions, Recovery Allowance excludes any Major Surgery done under local anesthetic, under sedation only, and 
procedures that do not involve any surgical incision including but not limited to gammaknife surgery, or cryosurgery. All procedures performed 
solely through the following specified endoscopies**, whether diagnostic or therapeutic, are also specifically excluded. 
 
**colonoscopies, gastroscopies, esophagoscopies, sigmoidoscopies, proctoscopies, cystoscopies, hysteroscopies, colposcopies, arthroscopies 
and nasoendoscopies. 
 

This list is non-exhaustive. Please refer to the certificate document for the full list of exclusions and exclusions on other benefits under this certificate. 
 
Other Certificate Conditions 
 
Waiting Period 
The eligibility for the benefits under the certificate will only start after the waiting periods below from the effective date of the certificate, the date 
of certificate revival or the date of endorsement, whichever is later. 

Coverage Waiting Period Survival Period 

Major Critical Illness Benefit and 
Recovery Allowance 

• 60 days for Early CI, Late Stage CI and Recovery Allowance relating to 
Cancer, Heart Attack, Coronary Artery By-Pass Surgery, Serious 
Coronary Artery Disease, Angioplasty And Other Invasive Treatments 
For Coronary Artery Disease.  

• 30 days for other covered conditions and illnesses 

Nil 

Recovery Allowance  
• 120 days for any surgery of any condition listed under Specified 

Illness* 

• No waiting period applies for claims arising from accidental causes  

Nil 

Terminal Illness Benefit  • 30 days  7 days 

*Specified Illness 
Refers to the following disabilities or any complications caused by such disabilities occurring within the first 120 days from Coverage Date(s) of 
Major Surgery Benefit or the date on which this certificate is revived, whichever is later: 

• Hypertension, diabetes mellitus and cardiovascular disease; 

• Growths of any kind including tumours, cancers, cysts, nodules, polyps; 

• Stones of the urinary system and biliary system; 

• Any disease of the ear, nose (including sinuses) or throat; 

• Hernias, haemorrhoids, fistulae, hydrocele or varicocele; 

• Any Disease of the reproductive system including endometriosis; or 

• Any disorders of the spine (including a slipped disc) and knee conditions. 
 

Medically Necessary  
A medical service which is consistent with the diagnosis and customary medical treatment for a disability and is in accordance with standards of good 
medical practice, consistent with current standard of professional medical care, and of proven medical benefits. Please refer to the certificate 
document for the full definition. 
 
Non-guaranteed Tabarru`  
The Tabarru` rates for PruBSN Kritical Care360 are not guaranteed. We may revise the Tabarru` rates at certificate anniversary by giving 30 days 
written notification. 

 
Juvenile Lien (only applicable for child certificate)  
In the event of a claim arising from Major Critical Illness Benefit, Protection Booster, Terminal Illness Benefit and Death Benefit on life of the child 
before age 5 next birthday, the amount payable as a percentage of benefit payable from Tabarru` fund will be as shown in the table below: 

Child’s age next birthday 1 2 3 4 

Percentage of applicable benefit payable (%) 20 40 60 80 

The remaining amount in ISA and values of unit in IUA (if any) is not subjected to juvenile lien.  
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Appendix: Other Certificate Benefits, Options and Other Charges 
 

Benefits 
 

• Investment Profit 
We will share any investment profit from the ISA based on Mudarabah principles. You will receive 80% of the profit and the balance 20% will be 
given to us. Your profit will be placed back into the ISA. Any investment profit in the Tabarru` Fund will be distributed as part of the distributable 
surplus (if any). 
 

• Surplus Sharing 
You will receive 50% of distributable surplus (if any), inclusive of investment profit, arising from your Tabarru` Fund where it will be credited into 
your ISA. PruBSN will take 50% of the distributable surplus (if any) as a performance fee for managing the Tabarru` Fund. The exact amount of 
distributable surplus will be determined by PruBSN and is subject to approval by both our Shariah Committee and Board of Directors. Please note 
that the distributable surplus is not illustrated in the Product Illustration. 
 

• Surrender  
 Upon certificate termination due to surrender, the remaining amount in ISA (if any) and values of unit in IUA (if any) will be payable. The value of 

the units will be based on the unit price at the next valuation date following the notification of surrender. You will be able to withdraw the 
notification before the closing valuation time. All benefits will cease after the termination. 

 

• Takaful Saver 
It is a regular contribution rider mainly for investment purpose, where applicable. It does not provide any protection cover.  

 
Options 
 

• Non-payment of Contribution:  
You may stop paying the contribution but the certificate may lapse, unless there are sufficient amount in the ISA in the plan to pay Tabarru` 
deduction and other charge. During non-payment of contribution, the certificate will no longer be guaranteed to be in force for the first 72 months 
of the certificate. 
 

• Lapse and Revival:  
The certificate will lapse if there is insufficient amount in the ISA to pay for Tabarru` deduction for the basic plan. If your certificate lapse, you may 
apply to revive it subject to the terms and conditions set by us as stated in the certificate documents. 

   

• Fund switching: 
If you find that the fund you have chosen is no longer appropriate, you have the flexibility to switch fund at any time. Fund Switching Wakalah 
Charge is set at 1% of the switched amount subject to a maximum of RM50 per switch. Four free switches are allowed every certificate year. Fund 
Switching Wakalah Charge will be waived until electronic transaction is available. Thereafter, manual request for additional switches will be 
subjected to the charge mentioned above. Units can be switched between Takafulink funds at any time. 

 

• IUA Contribution Re-direction:  
You may revise your choice of Takafulink fund (in multiple of 5%) for your regular IUA Contribution. 
 

• Single Contribution Top-ups:  
Top-ups can be made at any time. The minimum amount required for top-ups is RM50. Each single contribution top-up incurs a top-up Wakalah 
charge of RM25. This charge will be waived until electronic transaction is available. Thereafter, manual request for top-up will be subjected to the 
charge mentioned. 

 

• Partial Withdrawals:  
Partial withdrawal is allowed for IUA. The minimum withdrawal amount is RM500 per transaction. Complete withdrawal is allowed but strongly 
discouraged. 
 

• Option to Vary Sum Covered: 
You are not allowed to increase the Basic Sum Covered amount, but you are allowed to reduce it subject to a minimum amount of RM50,000. 
When the Sum Covered is reduced, the applicable rate shall be based on the entry ANB rather than the current age. Any loadings applied during 
new business or through previous endorsement shall continue to apply in the calculation of the revised Sum Covered. 
 

• Option to Vary Takaful Saver: 
You also may vary the contribution of Takaful Saver (if applicable), subject to our requirement. 
 

Applicable Takaful Accounts and Shariah Concepts 
 
Takaful Account 
• Individual Special Account (ISA) - The account where your Protection Contribution is allocated. We will also pay the Surplus and your portion 

of the investment profit from the ISA into this account. 
 
• Investment Unit Account (IUA) - The account where the amount from the Investment Contribution (Takaful Saver) and single contribution top-

up will be used to purchase units in any of our Takafulink Funds for investment purpose. 
 



  Page 6 of 13 Jan 2026 

Shariah Concepts 

• Ta`awun – means an arrangement to help one another based on mutual assistance. Takaful is premised on the concept of Ta`awun as defined 
under the Islamic Financial Services Act 2013 which states that takaful is an arrangement based on mutual assistance under which takaful 
participants agree to contribute to a common fund providing for mutual financial benefits payable to the takaful participants or their beneficiaries 
on the occurrence of pre-agreed events. In light of the foregoing, the contributions that are placed and pooled together into a common fund i.e. 
Tabarru` fund (a fund that is collectively owned by the participants) is Tabarru`at (charitable) in nature. 
 

• Wakalah bi al-ujrah – means an arrangement appointing PruBSN as representative to manage the overall services provided under your takaful 
certificate. In return for the service, we are entitled to Wakalah Charges. In addition to the Wakalah Charges, PruBSN is also entitled to 
performance fee on the distributable surplus from the Tabarru` fund. 
 

• Mudarabah – means an arrangement allowing us to invest your funds from ISA where any profit from such investments will be shared between 
you and PruBSN according to a fixed profit-sharing ratio. The principal as well as the investment returns are not guaranteed. 

 
Fees and Charges 
 

Upfront Wakalah 
Charges 

This charge allows us to pay commission and distribution related expenses as well as management expenses. The 
percentage shown below is based on the contribution term of 20 years or more. For term less than 20 years, you may 
refer to the Product Illustration. 

Certificate Year  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ≥ 11 

PruBSN Kritikal Care360 75% 60% 45% 35% 35% 35% 35% 30% 20% 20% 0% 

Takaful Saver / Single 
Contribution Top-Up (if any) 

5% 
 

Wakalah Certificate 
Charges 

This charge is to cover the administration cost of your certificate. The Wakalah Certificate Charge for all frequency 
regardless of payments method: 

Yearly Half-Yearly Quarterly Monthly 

RM120 RM60 RM30 RM10 
 

Tabarru’ Deduction 

Tabarru’ deduction is deducted monthly from your Individual Special Account (ISA) into the Tabarru’ Fund for your takaful 
coverage. The Tabarru` deduction varies by attained age, gender, sum covered and smoking status. Details of the Tabarru` 
deduction for the certificate are given in the Product Illustration. Please refer to Product Illustration for the estimated 
Tabarru` Deduction for each certificate year. 

Applicable for Investment Unit Account (IUA) 3 

Asset Management 
Wakalah Charge 

Takafulink Dana Sukuk 0.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Urus 1.30% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Ekuiti Plus 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Ekuiti Income 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Ekuiti Dinasti 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Ekuiti Global 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Dinamik 1.25% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Aktif 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana Asia 1.50% per annum of the fund assets 

Takafulink Dana ESG Global 1.50% per annum of the fund assets 

Note: Asset Management Charge will be deducted on a daily basis and is reflected in the unit price. 

Fund Switching4 
Wakalah Charge  

First 4 switches in a certificate year No charge. 

Subsequent switch in the same certificate year 1% of the amount switched, subject to maximum of RM50. 
 

Single Contribution Top-
up4 Wakalah Charge  

RM25 for every top-up. 

Partial Withdrawal4 
Wakalah Charge 

RM25 for every request. 

 
  
 

 
 
 
 
  

 
3 These charges are applicable for Investment Unit Account (IUA) when you attach Takaful Saver or perform Single Contribution Top-Up.  
4 These charges will be waived until e-transactions is available. When e-transaction is available, manual request will be subjected to the charges 
mentioned. 
Note: PruBSN may review all charges mentioned above if necessary, by giving 3 months written notice. 
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Lampiran: Manfaat Penyakit Kritikal Utama, Protection Booster, Wellness Reward, Living Reward, Recovery Allowance, 
Manfaat Penyakit Terminal, Manfaat Kematian, Nilai Matang 
 

PruBSN Kritikal Care360 
 

Keterangan Pelan & Manfaat-manfaat 
PruBSN Kritikal Care360 merupakan pelan takaful keluarga dengan sumbangan berkala yang menawarkan perlindungan apabila didiagnosis dengan 
Penyakit Kritikal Utama yang meliputi tahap awal, pertengahan dan akhir, Penyakit Terminal serta kematian. Apabila sijil anda meningkat usia, 
Protection Booster akan meningkatkan perlindungan anda sebanyak 5% daripada Jumlah Perlindungan Asas bagi setiap 5 tahun, sehingga maksimum 
15% bagi sijil dengan tempoh perlindungan 20 tahun atau sehingga 30% bagi sijil dengan tamat tempoh umur 70 atau 80. Selain itu, anda akan 
menerima Wellness Reward bersama jumlah nilai dalam ISA dan IUA (jika ada) apabila sijil matang, serta Living Reward jika terus hidup 5 tahun 
selepas tarikh kelulusan tuntutan Penyakit Kritikal Tahap Akhir. Pelan ini juga menawarkan manfaat tambahan melalui Recovery Allowance untuk 
bantuan kewangan selepas Pembedahan Besar atau tempoh di Unit Rawatan Rapi sepanjang tempoh perlindungan.Tertakluk kepada terma dan 
syarat. 
 
Manfaat Penyakit Kritikal Utama 
Manfaat Penyakit Kritikal Utama menyediakan perlindungan seperti berikut: 
1. Penyakit Kritikal Awal, merangkumi Penyakit Kritikal Tahap Awal dan Penyakit Kritikal Tahap Pertengahan 

Apabila didiagnosis dengan mana-mana Penyakit Kritikal Utama yang dilindungi di bawah Penyakit Kritikal Awal, 50% daripada Jumlah 
Perlindungan Asas dan Protection Booster (jika ada) akan dibayar. 
Jumlah Perlindungan Asas dan Protection Booster (jika ada) akan dikurangkan dengan amaun yang telah dibayar di bawah Penyakit Kritikal Awal 
untuk Penyakit Kritikal Utama yang dilindungi. Pembayaran bagi Penyakit Kritikal Awal dihadkan kepada RM250,000 seumur hidup. Manfaat ini 
hanya boleh dituntut sekali sepanjang tempoh sijil. 
 

2. Penyakit Kritikal Tahap Akhir  
Apabila didiagnosis dengan mana-mana keadaan Penyakit Kritikal Tahap Akhir yang dilindungi sebelum tamat tempoh sijil, Jumlah Perlindungan 
Asas, Protection Booster (jika ada) dan nilai tunai selepas menolak sebarang manfaat yang telah dibayar di bawah Penyakit Kritikal Awal, 
Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari5 akan dibayar. 
 

 Penyakit yang disenaraikan di bawah dilindungi di bawah PruBSN Kritikal Care360: 

No. Kategori Penyakit Kritikal Penyakit Kritikal Awal Penyakit Kritikal Tahap Akhir 

Tahap Awal Tahap Pertengahan 

1 Kanser • Karsinoma In-Situ 
• Kanser Pundi Awal 
• Leukemia Limfositik Kronik Awal 
• Melanoma Awal 

• Karsinoma In-Situ pada 
Organ Tertentu Dirawat 
Dengan Pembedahan 
Radikal 

• Kanser  

2 Serangan Jantung • Pemasangan Perentak Jantung 
• Penyakit Perikardium 

• Pemasangan 
Defibrilator Jantung 

• Serangan Jantung  

3 Penyakit Arteri Koronari 
Serius 
 

• Penyakit Arteri Koronari Ringan • Penyakit Arteri Koronari 
Sederhana 

• Penyakit Arteri Koronari 
Serius 

• Angioplasti5 dan Rawatan 
Invasif Lain untuk Penyakit 
Arteri Koronari 

4 Pembedahan Arteri Koronari 
 

• Terapi Laser Transmyocardial • Pembedahan Pintasan 
Arteri Koronari Secara 
Minimal (MIDCAB) 

• Pembedahan Pintasan Arteri 
Koronari 

5 Strok  • Pembedahan Aneurisma Otak 
• Pemasukan Pintasan Serebrum 

• Pembedahan Arteri 
Karotid  

• Rawatan Strok/Angin 
Ahmar Dengan 
Angioplasti Karotid dan 
Penempatan Stent 

• Strok / Angin Ahmar , 
mengakibatkan defisit 
neurologi kekal dengan 
simptom-simptom klinikal 
berterusan 

6 Penyakit Paru-Paru • Asma Teruk 
• Pemasangan Vena Kava 

• Pembedahan 
Pembuangan Satu Paru-
Paru 

• Penyakit Paru-Paru Tahap 
Akhir 

• Fibrosis Pulmonari Teruk 

7 Kegagalan Buah Pinggang • Pembedahan Pembuangan Satu Buah 
Pinggang 

• Penyakit Buah Pinggang 
Kronik 

• Kegagalan Buah Pinggang, 
memerlukan dialisis atau 
pemindahan buah pinggang 

8 Penyakit Alzheimer / 
Demensia Teruk 

• Diagnosis Demensia Termasuk 
Penyakit Alzheimer 

• Demensia Sederhana 
Termasuk Alzheimer 

• Penyakit Alzheimer / 
Demensia Teruk 

9 Penyakit Autoimun 
 

• Skleroderma Progresif Awal 
• Lupus Eritematosus Sistemik 

Sederhana dengan Lupus Nefritis 

• Skleroderma dengan 
Sindrom CREST  

• Skleroderma Progresif 
• Lupus Eritematosus Sistemik 

dengan Komplikasi Buah 
Pinggang yang Teruk 

10 Kehilangan Keupayaan Hidup 
Berdikari 
 

• Kehilangan Jari • Kehilangan Keupayaan 
Hidup Berdikari (Tahap 
Pertengahan) 

• Kehilangan Upaya Hidup 
Sendiri (Berdikari) 

 

 
5 10% daripada Jumlah Perlindungan Asas dan Protection Booster (jika ada), tertakluk kepada maksimum RM25,000, akan dibayar bagi Angioplasti 
dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari. Manfaat ini boleh dituntut sekali sahaja sepanjang tempoh sijil. 
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Protection Booster 
Protection Booster menyediakan jumlah perlindungan tambahan berdasarkan tempoh sijil tanpa pengunderaitan lanjut.  

Tahun Sijil  
Jumlah Protection Booster Tambahan (% daripada Jumlah Perlindungan Asas) 

Umur Tamat 70 atau 80 
1-5 0% 

6-10 5% 
11-15 10% 
16-20 15% 
21-25 20% 
26-30 25% 

31 dan seterusnya 30%  

 
Protection Booster akan meningkatkan perlindungan anda sebanyak 5% daripada Jumlah Perlindungan Asas bagi setiap 5 tahun, sehingga maksimum 
15% bagi sijil dengan tempoh perlindungan 20 tahun atau sehingga 30% bagi sijil dengan tamat tempoh umur 70 atau 80. 
 
Protection Booster akan kekal tidak terjejas walaupun selepas sebarang tuntutan Penyakit Kritikal Awal, Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk 
Penyakit Arteri Koronari dan/atau Recovery Allowance – ini bermakna jumlah perlindungan akan terus meningkat mengikut jadual. 
 
Wellness Reward 
Apabila sijil mencapai umur tamat yang dipilih, sejumlah 1% daripada Jumlah Perlindungan Asas bagi setiap tahun selepas ulang tahun sijil ke-20 
sehingga sijil matang akan dibayar bersama jumlah nilai dalam ISA dan IUA (jika ada). Untuk kelayakan, sijil mestilah berkuat kuasa sehingga tempoh 
matang dengan semua sumbangan dibayar sepenuhnya dan tiada tuntutan dibuat di bawah Penyakit Kritikal Awal atau sebarang tuntutan yang 
menyebabkan penamatan sijil, seperti Penyakit Kritikal Tahap Akhir (tidak termasuk Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri 
Koronari), tuntutan Penyakit Terminal atau kematian. Wellness Reward hanya tersedia untuk sijil dengan tamat tempoh umur 70 atau 80 tahun dan 
tidak terpakai bagi sijil dengan tempoh perlindungan 20 tahun. 
 
Living Reward 
Living Reward akan dibayar selepas 5 tahun daripada tarikh kelulusan tuntutan Penyakit Kritikal Tahap Akhir (tidak termasuk Angioplasti dan Rawatan 
Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari) selagi Orang Dilindungi masih hidup pada masa itu. Living Reward ini adalah jumlah 1% daripada Jumlah 
Asas Perlindungan bagi setiap tahun sijil selepas ulang tahun ke-20 sehingga sijil matang. Living Reward tidak terjejas oleh sebarang tuntutan 
sebelumnya di bawah Penyakit Kritikal Awal, Recovery Allowance dan/atau Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari. 
Living Reward hanya tersedia untuk sijil dengan tamat tempoh umur 70 atau 80 tahun dan tidak terpakai bagi sijil dengan tempoh perlindungan 20 
tahun. 
 
Recovery Allowance 
Recovery Allowance membayar sejumlah RM10,000 apabila Orang Dilindungi menjalani Pembedahan Besar atau kemasukan berterusan ke Unit 
Rawatan Rapi selama 6 hari di hospital. Manfaat yang dibayar di bawah Recovery Allowance hanya boleh dituntut sekali bagi setiap sijil dan tidak 
akan mengurangkan Jumlah Perlindungan Asas.  
 
Pembedahan Besar mesti dilakukan di bawah anestesia am atau serantau, di bilik pembedahan. Pembedahan tersebut mestilah Perlu Secara 
Perubatan dan diikuti dengan kemasukan ke hospital selama 14 hari selepas pembedahan, tidak termasuk hari pembedahan dilakukan. 
 
Pembedahan Besar bermaksud sebarang prosedur pembedahan invasif yang dilakukan di bawah anestesia am dan/atau serantau melibatkan insisi 
ke dalam badan menggunakan pisau bedah atau peralatan perubatan lain di mana reseksi yang meluas dilakukan, seperti memasuki rongga badan, 
membuang organ, atau prosedur yang mengubah anatomi normal. Prosedur pembedahan yang hanya melibatkan anestesia setempat tidak 
dilindungi di bawah definisi ini. 
 
Unit Rawatan Rapi ialah bahagian dalam hospital yang ditetapkan sebagai Unit Rawatan Rapi oleh hospital, yang beroperasi 24 jam sehari khusus 
untuk merawat pesakit dalam keadaan kritikal dan mengancam nyawa serta dilengkapi untuk menyediakan perkhidmatan kejururawatan dan 
perubatan khas yang tidak tersedia di tempat lain dalam hospital. Ini termasuk Unit Rawatan Koronari Intensif (ICCU), Unit Rawatan Rapi 
Pembedahan (SICU), Unit Rawatan Kritikal (CCU), Unit Rawatan Rapi Perubatan (MICU) dan Unit Rawatan Rapi Neonatal (NICU). Unit Ketergantungan 
Tinggi (HDU) tidak dianggap sebagai ICU. Kemasukan ke ICU disebabkan oleh demam denggi, gangguan mental dan tingkah laku, penggunaan alkohol 
dan dadah, cubaan bunuh diri atau bunuh diri, aktiviti berbahaya, dan kehamilan adalah dikecualikan secara khusus. 
 
Manfaat Penyakit Terminal 
Apabila didiagnosis dengan Penyakit Terminal sebelum tamat tempoh sijil, manfaat ini membayar 100% daripada Jumlah Perlindungan Asas, 
Protection Booster (jika ada) dan nilai tunai selepas menolak sebarang manfaat yang telah dibayar di bawah Penyakit Kritikal Awal dan Angioplasti 
dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari6.  
 
Diagnosis muktamad bagi keadaan yang dijangka menyebabkan kematian Orang Dilindungi dalam tempoh 12 bulan. Orang Dilindungi tidak lagi 
menerima rawatan aktif, kecuali rawatan paliatif untuk melegakan kesakitan. Diagnosis mesti disokong oleh pengesahan bertulis daripada pakar 
yang sesuai dan disahkan oleh doktor yang dilantik oleh PruBSN. 
 
Manfaat Kematian 
Sekiranya berlaku kematian sepanjang tempoh sijil, 100% daripada Jumlah Perlindungan Asas, Protection Booster (jika ada) dan nilai tunai selepas 
menolak sebarang manfaat yang telah dibayar di bawah Penyakit Kritikal Awal dan Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri 
Koronari6 akan dibayar. Sijil akan ditamatkan selepas manfaat dibayar. 

 
6 10% daripada Jumlah Perlindungan Asas dan Protection Booster (jika ada), tertakluk kepada maksimum RM25,000, akan dibayar bagi Angioplasti 
dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari. Manfaat ini boleh dituntut sekali sahaja sepanjang tempoh sijil. 
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Nilai Matang 
Apabila sijil matang, jumlah nilai dalam ISA dan nilai unit dalam IUA (jika ada) bersama dengan Wellness Reward (jika ada) akan dibayar. 
 
Apabila sijil ditamatkan kerana penyerahan, baki jumlah dalam ISA (jika ada) dan nilai unit dalam IUA (jika ada) akan dibayar. Semua manfaat akan 
berhenti selepas penamatan. 
 
Pengecualian - pengecualian 
 
Manfaat Kematian 
Sekiranya kematian diri Orang Dilindungi berlaku dalam tempoh setahun pertama dari tarikh berkuat kuasa sijil atau tarikh pemulihan sijil, kami akan 
membayar baki jumlah dalam ISA (jika ada) dan unit dalam IUA (jika ada).  
 
Manfaat Penyakit Kritikal Utama 
Kami tidak akan membayar Manfaat Penyakit Kritikal Utama, sekiranya Anda atau Orang Dilindungi didiagnosis menghidap penyakit atau keadaan 
yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung oleh atau berkaitan dengan mana-mana daripada berikut: 
(a) Jika keadaan atau penyakit pertama kali berlaku atau menunjukkan simptom, atau peristiwa yang membawa kepada diagnosis menjadi jelas 

dalam Tempoh Menunggu: 
iii) 60 hari pertama bagi Penyakit Kritikal Tahap Akhir yang berkaitan dengan Kanser, Serangan Jantung, Pembedahan Pintasan Arteri 

Koronari, Penyakit Arteri Koronari yang Serius, Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari, serta mana-mana 
Penyakit Kritikal Awal yang dilindungi; 

iv) 30 hari pertama bagi semua penyakit atau keadaan lain yang dilindungi; 
daripada Tarikh Sijil atau tarikh penguatkuasaan semula sijil, yang mana satu lebih kemudian. 

(b) Sebarang Keadaan Sedia Ada yang tidak didedahkan kepada Kami berkaitan dengan status kesihatan Orang yang Dilindungi.  
(c) Keberadaan Sindrom Imunodefisiensi Terkumpul (AIDS) atau kehadiran sebarang jangkitan Virus Imunodefisiensi Manusia (HIV). Pengecualian 

adalah bagi "Jangkitan HIV akibat Pemindahan Darah", "AIDS Sepenuhnya", "Jangkitan Virus Imunodefisiensi Manusia (HIV) yang Diperoleh 
secara Pekerjaan" dan sebarang keadaan lain yang termasuk dalam Kategori Penyakit Kritikal ini; 

(d) Suatu keadaan kongenital atau disebabkan secara langsung atau tidak langsung daripada keadaan kongenital yang berlaku, atau di mana Peserta 
Dilindungi mula mengalami simptom, dalam tempoh 2 tahun pertama dari tarikh kelahiran Peserta Dilindungi. 

(e) Sebarang kecederaan atau penyakit yang disebabkan oleh perbuatan sendiri, sama ada ketika siuman atau tidak; 
(f) Sebarang kecederaan atau penyakit yang disebabkan oleh peperangan (termasuk perang saudara), penaklukan, tindakan keganasan musuh 

asing sama ada peperangan diisytiharkan atau tidak, pemberontakan atau rusuhan atau revolusi atau sebarang peristiwa yang sama, kuasa 
tentera atau perebutan kuasa, atau Orang yang Dilindungi mengambil bahagian dalam sebarang rusuhan, mogok atau kekacauan awam; 

(g) Sebarang pelanggaran atau cubaan untuk melanggar undang-undang, atau menentang penahanan; 
(h) Pengambilan dadah atau narkotik kecuali jika dipreskripsikan untuk rawatan oleh Doktor atau Pakar Perubatan yang bertauliah; 
(i) Pengaruh atau penyalahgunaan dadah, narkotik, alkohol atau bahan perangsang; 
(j) Keadaan mabuk akibat dadah, narkotik atau alkohol; 
(k) Kecederaan atau penyakit yang disebabkan oleh sukan profesional, sebarang jenis perlumbaan, penyelaman skuba, aktiviti sukan udara seperti 

geluncur angin, menaiki belon panas, dan sebarang aktiviti atau sukan merbahaya yang lain, kecuali yang kami persetujui secara berasingan 
melalui pengendorsan tertentu; 

(l) Adalah disebabkan oleh sebarang perjalanan dalam pesawat selain daripada sebagai juruterbang atau anggota kru atau penumpang yang 
membayar tambang dalam pesawat komersial yang dilesenkan untuk perkhidmatan penumpang dalam penerbangan berjadual melalui laluan 
yang telah ditetapkan sahaja; 

(m) Caj-caj yang tidak Berpatutan dan Biasa Diamalkan, atau sebarang jenis pembedahan atau rawatan yang mana tidak diperlukan dari segi 
perubatan (sama ada kosmetik, plastik atau lain-lain), atau caj-caj yang melebihi Caj Berpatutan dan Biasa Diamalkan, melainkan kami 
melindunginya di bawah Lampiran ini;  

(n) Perbelanjaan yang ditanggung untuk pendermaan mana-mana organ badan oleh Orang yang Dilindungi dan kos pemerolehan organ termasuk 
semua kos yang ditanggung oleh penderma semasa pemindahan organ dan komplikasinya. 

 
Recovery Allowance  
Kami tidak akan membayar sebarang manfaat sekiranya Pembedahan Besar atau Kemasukan Unit Rawatan Rapi disebabkan secara langsung atau 
tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagiannya, oleh mana-mana daripada berikut: 
(a) Keadaan Sedia Ada; 
(b) Jika keadaan atau penyakit berlaku buat pertama kali atau menunjukkan simptom, atau peristiwa yang membawa kepada diagnosis menjadi 

jelas dalam Tempoh Menunggu berikut: Sebarang keadaan perubatan atau fizikal serta tanda atau simptomnya yang berlaku dalam tempoh 
30 hari pertama dari tarikh perlindungan manfaat atau tarikh penguatkuasaan semula, mengikut mana-mana yang kemudian; 
(i) 60 hari pertama bagi Recovery Allowance yang berkaitan dengan Kanser, Serangan Jantung, Pembedahan Pintasan Arteri Koronari, 

Penyakit Arteri Koronari Serius, Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari; 
(ii) 30 hari pertama bagi semua keadaan atau penyakit lain yang dilindungi; 
dikira bermula daripada Tarikh Sijil atau tarikh penguatkuasaan semula sijil, mengikut mana yang lebih lewat. 

(c) Pembedahan kosmetik atau pembedahan plastik pilihan atau sebarang prosedur pilihan lain selain daripada akibat kecederaan, pembedahan 
atau penyakit secara tidak sengaja; 

(d) Perubahan jantina; 
(e) Keadaan gigi termasuk rawatan gigi atau pembedahan mulut kecuali jika diperlukan akibat Kemalangan untuk memulihkan fungsi gigi semula 

jadi yang sihat yang berlaku semasa polisi dan manfaat ini berkuat kuasa; 
(f) Derma mana-mana bahagian badan atau organ oleh Tertanggung dan pemerolehan organ semasa pemindahan organ serta komplikasinya; 
(g) Pengambilan dadah atau narkotik kecuali jika dipreskripsikan untuk rawatan oleh Doktor atau Pakar Perubatan yang bertauliah; 
(h) Pengaruh atau penyalahgunaan dadah, narkotik, alkohol atau bahan perangsang; 
(i) Keadaan mabuk akibat dadah, narkotik atau alkohol; 
(j) Penyakit kelamin dan kesan-kesannya, AIDS (Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit) atau ARC (Kompleks Berkaitan AIDS) serta penyakit 

berkaitan HIV (Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia); 
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(k) Sebarang rawatan atau pembedahan untuk kecacatan kongenital atau kelainan termasuk keadaan yang diwarisi; 
(l) Kehamilan, bersalin (termasuk kelahiran melalui pembedahan), keguguran, pengguguran, penjagaan pranatal atau postnatal serta kaedah 

kontraseptif pembedahan, mekanikal atau kimia untuk kawalan kelahiran atau rawatan yang berkaitan dengan ketidaksuburan dan 
komplikasinya. Disfungsi erektil dan ujian atau rawatan yang berkaitan dengan impotensi atau pensterilan; 

(m) Pembedahan atau penginapan di hospital yang terutamanya untuk tujuan penyiasatan, diagnosis, pemeriksaan X-ray, terapi sel stem, 
pemeriksaan fizikal atau perubatan umum, yang tidak berkaitan dengan rawatan atau diagnosis penyakit, gangguan, kecederaan atau apa-apa 
rawatan yang tidak Diperlukan Secara Perubatan serta sebarang rawatan pencegahan, ubat pencegahan atau pemeriksaan yang dilakukan 
oleh Doktor, dan rawatan khusus untuk pengurangan atau penambahan berat badan atau pembedahan bariatrik; 

(n) Bunuh diri, cubaan bunuh diri atau kecederaan yang disengajakan ke atas diri sendiri semasa waras atau tidak waras; 
(o) Gangguan psikotik, mental atau saraf (termasuk sebarang neurosis dan manifestasi fisiologi atau psikososmatiknya); 
(p) Perang atau sebarang tindakan peperangan, sama ada diisytiharkan atau tidak, aktiviti jenayah atau pengganas, tindakan musuh asing, 

perkhidmatan aktif dalam mana-mana angkatan bersenjata, penyertaan langsung dalam mogok, rusuhan, huru-hara awam, pemberontakan, 
revolusi atau sebarang operasi perang; 

(q) Penyakit atau kecederaan yang timbul daripada pelanggaran mana-mana undang-undang, percubaan untuk melanggar undang-undang, 
penyertaan dalam perlumbaan apa-apa jenis (kecuali perlumbaan lari kaki), sukan berisiko seperti tetapi tidak terhad kepada bungee jumping, 
terjun udara, ski air, aktiviti bawah air yang memerlukan alat pernafasan, sukan musim sejuk, sukan profesional dan aktiviti haram; 

(r) Penerbangan persendirian selain sebagai ahli kru, atau sebagai penumpang yang membayar tambang dalam mana-mana syarikat penerbangan 
komersial berjadual yang dilesenkan untuk mengangkut penumpang melalui laluan-laluan yang ditetapkan; 

(s) Rawatan eksperimen, termasuk ubat-ubatan dan/atau teknologi/prosedur perubatan tidak konvensional, yang belum terbukti berkesan, 
berdasarkan amalan perubatan yang ditetapkan, atau yang belum disahkan oleh badan yang diiktiraf di Malaysia. 

(t) (Untuk Unit Rawatan Rapi sahaja), denggi tidak termasuk dalam manfaat ini; 
(u) (Untuk Pembedahan Besar sahaja) Sebarang pembedahan yang berkaitan secara langsung/tidak langsung dengan komplikasi dan kesan akibat 

daripada keadaan berikut sebelum atau dalam tempoh 120 hari selepas manfaat bermula atau tarikh ia dipulihkan: 
viii) Hipertensi, diabetes mellitus dan penyakit kardiovaskular; 
ix) Pertumbuhan dalam apa jua bentuk termasuk ketumbuhan, kanser, sista, nodul, polip; 
x) Batu dalam pundi kencing dan sistem hempedu; 
xi) Apa-apa penyakit pada telinga, hidung (termasuk sinus) atau tekak; 
xii) Hernia, buasir, fistula, hidrokel atau varikokel; 
xiii) Sebarang Penyakit sistem pembiakan termasuk endometriosis; atau 
xiv) Sebarang gangguan pada tulang belakang (termasuk cakera tergelincir) dan keadaan lutut. 

 
Sebagai tambahan kepada pengecualian di atas, Recovery Allowance tidak meliputi sebarang Pembedahan Besar yang dilakukan di bawah 
anestetik setempat, di bawah sedasi sahaja, serta prosedur yang tidak melibatkan sebarang insisi pembedahan termasuk tetapi tidak terhad 
kepada pembedahan gammaknife atau cryosurgery. Semua prosedur yang dilakukan semata-mata melalui endoskopi** yang dinyatakan di 
bawah, sama ada untuk tujuan diagnostik atau terapeutik, juga dikecualikan secara khusus. 
 
**kolonoskopi, gastroskopi, esofagoskopi, sigmoidoskopi, proktoskopi, sistoskopi, histeroskopi, kolposkopi, artroskopi dan nasoendoskopi. 
 

Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk dokumen sijil untuk senarai penuh pengecualian dan pengecualian lain bagi manfaat di bawah sijil ini. 
 
Syarat-syarat Sijil yang Lain 
 
Tempoh Menunggu  
Kelayakan untuk manfaat di bawah sijil hanya akan bermula selepas tempoh menunggu di bawah dari tarikh sijil berkuatkuasa, tarikh 
penguatkuasaan semula sijil atau tarikh pengendorsan, yang mana kemudian. 

Manfaat Tempoh Menunggu Tempoh Kelangsungan 

Manfaat Penyakit Kritikal Utama 
dan Recovery Allowance 

• 60 hari  bagi Penyakit Kritikal Awal, Penyakit Kritikal Tahap Akhir dan 
Recovery Allowance yang berkaitan dengan Kanser, Serangan Jantung, 
Pembedahan Pintasan Arteri Koronari, Penyakit Arteri Koronari Serius, 
Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari. 

• 30 hari bagi keadaan dan penyakit lain yang dilindungi. 

Tiada 

Recovery Allowance • 120 hari bagi sebarang pembedahan untuk mana-mana keadaan yang 
disenaraikan di bawah Penyakit Tertentu*. 

• Tiada tempoh menunggu jika disebabkan oleh kemalangan 

Tiada 

Manfaat Penyakit Terminal • 30 hari  7 hari 

* Penyakit Tertentu 
Merujuk kepada kecacatan berikut atau sebarang komplikasi yang disebabkan oleh kecacatan tersebut yang berlaku dalam tempoh 120 hari pertama 
dari Tarikh Liputan Manfaat Pembedahan Besar atau tarikh sijil ini dihidupkan semula, yang mana lebih lewat: 

• Hipertensi, diabetes mellitus dan penyakit kardiovaskular; 

• Pertumbuhan dalam apa jua bentuk termasuk ketumbuhan, kanser, sista, nodul, polip; 

• Batu dalam pundi kencing dan sistem hempedu; 

• Apa-apa penyakit pada telinga, hidung (termasuk sinus) atau tekak; 

• Hernia, buasir, fistula, hidrokel atau varikokel; 

• Sebarang Penyakit sistem pembiakan termasuk endometriosis; atau 

• Sebarang gangguan pada tulang belakang (termasuk cakera tergelincir) dan keadaan lutut. 
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Perubatan Diperlukan 
Satu perkhidmatan perubatan yang selaras dengan diagnosis dan rawatan perubatan biasa untuk kecacatan serta mengikut piawaian amalan 
perubatan yang baik, selaras dengan standard semasa penjagaan perubatan profesional, dan terbukti mempunyai manfaat perubatan. Sila rujuk 
dokumen sijil untuk definisi penuh. 
 
Tabarru` yang tidak dijamin:  
Kadar Tabarru` untuk PruBSN Kritikal Care360 adalah tidak dijamin. Kami boleh menyemak semula kadar Tabarru` pada ulang tahun sijil dengan 
memberikan notis bertulis 30 hari kepada peserta. 

 
Lien Juvenil (Hanya terpakai untuk sijil kanak-kanak sahaja) 
Sekiranya tuntutan timbul daripada Manfaat Penyakit Kritikal Utama, Protection Booster, Manfaat Penyakit Kritikal dan Manfaat Kematian ke atas 
kanak-kanak yang dilindungi sebelum umur 5 tahun pada hari lahir yang akan datang, amaun yang boleh dibayar sebagai peratusan daripada manfaat 
yang boleh dibayar daripada dana Tabarru` adalah seperti yang ditunjukkan dalam jadual di bawah: 

Umur Kanak-kanak pada hari lahir yang akan datang  1 2 3 4 

Peratusan manfaat yang berkenaan untuk dibayar (%) 20 40 60 80 

Baki jumlah dalam ISA dan nilai unit dalam IUA (jika ada) tidak tertakluk kepada lien kanak-kanak. 
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Lampiran: Manfaat Sijil, Opsyen dan Caj Lain 
 
Manfaat-manfaat 
 

• Keuntungan Pelaburan 
Kami akan berkongsi dengan anda keuntungan pelaburan yang timbul dari ISA berdasarkan prinsip Mudarabah. Anda akan menerima 80% 
daripada keuntungan pelaburan dan baki 20% akan diberikan kepada kami. Keuntungan anda akan dimasukkan kembali ke dalam ISA. Keuntungan 
pelaburan di dalam Dana Tabarru` akan diagihkan sebagai sebahagian daripada lebihan yang boleh diberikan (jika ada). 
 

• Perkongsian Lebihan 
Anda akan menerima 50% daripada lebihan (jika ada), termasuk keuntungan pelaburan, yang terbit daripada Tabarru` anda dan jumlah itu akan 
dimasukkan ke dalam ISA anda. PruBSN akan mengambil 50% daripada lebihan (jika ada) sebagai yuran prestasi bagi menguruskan Dana Tabarru`. 
Jumlah sebenar lebihan akan ditentukan oleh PruBSN dan ianya tertakluk pada kelulusan daripada Jawatankuasa Syariah dan Lembaga Pengarah 
Kami. Walau bagaimanapun, lebihan tidak ditunjukkan dalam Ringkasan Ilustrasi. 
 

• Serahan 
 Apabila sijil ditamatkan disebabkan oleh penyerahan, baki jumlah dalam ISA (jika ada) dan nilai unit dalam IUA (jika ada) akan dibayar. Nilai unit 

akan berdasarkan kepada harga unit pada tarikh penilaian seterusnya berikutan pemberitahuan penyerahan. Anda dapat menarik balik 
pemberitahuan sebelum tarikh tutup penilaian. Semua manfaat akan berhenti selepas penamatan. 

 

• Takaful Saver  
Ia adalah rider dengan sumbangan berkala terutamanya untuk tujuan pelaburan, jika berkenaan. Ia tidak mempunyai perlindungan takaful.  

 
Opsyen-Opsyen 
 

• Sumbangan yang Tidak Dibayar: 
Anda boleh berhenti membayar sumbangan yang dicadangkan tetapi sijil ini boleh luput, melainkan terdapat amaun yang mencukupi dalam ISA 
untuk membayar penolakan Tabarru` dan caj-caj lain. Semasa tempoh sumbangan yang tidak dibayar, sijil takaful tidak lagi akan dijamin untuk 
berkuatkuasa bagi tempoh 72 bulan pertama sijil. 
 

• Luput dan Penguatkuasaan Semula:  
Sijil akan luput jika amaun di dalam ISA tidak mencukupi untuk pembayaran penolakan Tabarru` untuk manfaat asas. Jika sijil anda luput, anda 
boleh memohon untuk mengaktifkannya semula tertakluk kepada terma dan syarat yang ditetapkan oleh kami seperti yang dinyatakan dalam 
dokumen sijil. 

   

• Penukaran Dana: 
Jika anda mendapati bahawa dana yang telah anda pilih tidak lagi sesuai, anda mempunyai fleksibiliti untuk menukar dana pada bila-bila masa. 
Caj Wakalah Penukaran Dana ditetapkan pada 1% daripada jumlah yang ditukar tertakluk kepada maksimum RM50 bagi setiap pertukaran. Empat 
pertukaran percuma dibenarkan setiap tahun sijil. Caj Wakalah Penukaran Dana akan dikecualikan sehingga transaksi elektronik tersedia. Selepas 
itu, permintaan manual untuk pertukaran tambahan akan tertakluk kepada caj yang dinyatakan di atas. Unit boleh ditukar antara dana Takafulink 
pada bila-bila masa. 

 

• Pengubahan Sumbangan IUA:  
Anda berpeluang untuk menukar pilihan dana-dana Takafulink (dalam bilangan 5%) bagi peruntukan sumbangan berkala IUA anda. 
 

• Penambahan Sumbangan Tunggal:  
Tambah nilai boleh dibuat pada sebarang masa. Jumlah minimum yang diperlukan untuk membuat tambahan nilai adalah RM50. Setiap 
penambahan sumbangan tunggal akan dikenakan caj Wakalah penambahan sebanyak RM25. Caj ini akan dikecualikan sehingga urus niaga 
elektronik tersedia. Selepas itu, permintaan manual untuk membuat penambahan akan dikenakan caj seperti yang dinyatakan di atas. 

 

• Pengeluaran Separa:  
Pengeluaran separa dibenarkan untuk IUA. Jumlah pengeluaran minimum adalah RM500 untuk setiap transaksi. Pengeluaran lengkap dibenarkan 
tetapi tidak digalakkan. 
 

• Pilihan untuk Mengubah Jumlah Perlindungan: 
Anda tidak dibenarkan untuk meningkatkan jumlah Jumlah Perlindungan Asas, tetapi anda dibenarkan untuk mengurangkannya tertakluk kepada 
jumlah minimum RM50,000. Apabila Jumlah Dilindungi dikurangkan, kadar yang dikenakan akan berdasarkan Umur pada Tarikh Berikutnya (ANB) 
semasa penyertaan dan bukannya umur semasa. Sebarang caj tambahan yang dikenakan semasa permohonan baharu atau melalui pengendorsan 
terdahulu akan terus digunakan dalam pengiraan Jumlah Dilindungi yang disemak semula. 
 

• Pilihan untuk Mengubah Sumbangan Takaful Saver: 
Anda juga boleh mengubah sumbangan Takaful Saver (jika berkenaan), tertakluk pada syarat yang kami tetapkan. 
. 

Akaun Takaful dan Konsep Shariah yang Berkenaan  
 
Akaun Takaful 
 
• Individual Special Account (ISA) - Akaun di mana Sumbangan Perlindungan anda diperuntukkan. Kami juga akan membayar Lebihan dan 

bahagian keuntungan pelaburan anda daripada ISA ke dalam akaun ini. 
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• Investment Unit Account (IUA) - Akaun ini menyimpan bahagian sumbangan anda untuk Takaful Saver dan penambahan sumbangan tunggal 
(jika ada), yang diperuntukkan untuk membeli unit dalam Dana Takafulink pilihan anda. 

 
Konsep Shariah 

 

• Ta`awun –  bermaksud persetujuan untuk saling membantu berdasarkan prinsip pertolongan. Takaful berasaskan konsep Ta`awun seperti yang 
ditakrifkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 yang menyatakan bahawa takaful ialah suatu persetujuan berdasarkan 
pertolongan bersama di mana peserta-peserta takaful bersetuju untuk menyumbang kepada suatu dana bersama yang menyediakan manfaat 
kewangan bersama yang dibayar kepada peserta-peserta takaful atau kepada waris mereka apabila berlaku peristiwa yang telah dipersutujui. 
Berdasarkan perkara tersebut, sumbangan yang diletakkan dan dikumpulkan ke dalam dana bersama iaitu dana Tabarru` (dana yang dimiliki 
secara kolektif oleh peserta) adalah bersifat Tabarru` (Kebajikan). 
 

• Wakalah bi al-ujrah – bermaksud persetujuan yang melantik PruBSN sebagai wakil untuk menguruskan keseluruhan perkhidmatan yang 
disediakan di bawah sijil takaful anda. Sebagai upah untuk perkhidmatan tersebut, kami berhak mengenakan Caj-caj Wakalah. Selain daripada 
Caj-caj Wakalah, PruBSN juga berhak mengenakan yuran prestasi ke atas lebihan yang boleh diagihkan daripada dana Tabarru`. 
 

• Mudarabah – bermaksud satu susunan yang membolehkan kami melaburkan dana anda daripada ISA di mana sebarang keuntungan daripada 
pelaburan tersebut akan dikongsi antara anda dan PruBSN mengikut nisbah perkongsian keuntungan yang tetap. Prinsipal serta pulangan 
pelaburan tidak dijamin. 

 
Yuran dan Caj 
 

Caj Wakalah 
Pendahuluan 

Caj ini membolehkan kami membayar komisen dan perbelanjaan berkaitan pengagihan serta perbelanjaan pengurusan. 
Peratusan yang ditunjukkan di bawah adalah berdasarkan tempoh caruman selama 20 tahun atau lebih. Untuk tempoh 
kurang daripada 20 tahun, anda boleh merujuk kepada Ilustrasi Produk. 

Tahun Sijil 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ≥ 11 

PruBSN Kritikal Care360 75% 60% 45% 35% 35% 35% 35% 30% 20% 20% 0% 

Takaful Saver / Penambahan 
Sumbangan Tunggal (jika ada) 

5% 
 

Caj Sijil Wakalah  

Caj ini adalah untuk menampung kos pentadbiran sijil anda. Caj Sijil Wakalah bagi semua frekuensi tanpa mengira cara 
pembayaran: 

Tahunan Separuh Tahunan Suku Tahunan Bulanan 

RM120 RM60 RM30 RM10 
 

Penolakan Tabarru’ 

Potongan Tabarru` akan ditolak setiap bulan daripada Akaun Khas Individu (ISA) anda ke dalam Dana Tabarru` bagi 
perlindungan takaful anda. Potongan Tabarru` berbeza mengikut umur, jantina, jumlah perlindungan dan status 
merokok. Butiran mengenai potongan Tabarru` bagi sijil ini diberikan dalam Ilustrasi Produk. Sila rujuk Ilustrasi Produk 
untuk anggaran Potongan Tabarru` bagi setiap tahun sijil. 

Terpakai untuk Akaun Unit Pelaburan (IUA) 7 

Caj Wakalah Pengurusan 
Aset 

Takafulink Dana Sukuk 0.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Urus 1.30% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Ekuiti Plus 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Ekuiti Income 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Ekuiti Dinasti 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Ekuiti Global 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Dinamik 1.25% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Aktif 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana Asia 1.50% setahun bagi aset dana 

Takafulink Dana ESG Global 1.50% setahun bagi aset dana 

Nota: Caj Wakalah Pengurusan Aset akan ditolak setiap hari dan sudah diambil kira di dalam harga unit. 

Caj Wakalah Penukaran8 
Dana 

4 penukaran pertama di dalam satu tahun sijil Tiada caj dikenakan. 

Penukaran seterusnya di dalam tahun sijil yang sama 
1% daripada jumlah yang ditukar, tertakluk kepada 
maksimum RM50. 

 

Caj Wakalah 
Penambahan8 
Sumbangan Tunggal  

RM25 bagi setiap penambahan. 

Caj Wakalah 
Pengeluaran8 Separa 

RM25 bagi setiap permintaan.  

 
 

 
7 Pilihan ini terpakai untuk Akaun Unit Pelaburan (IUA) apabila anda melampirkan Takaful Saver atau membuat Penambahan Sumbangan Tunggal.  
8 Caj ini akan dikecualikan sehingga e-transaksi tersedia. Apabila transaksi elektronik tersedia, permintaan manual akan dikenakan caj seperti yang 
dinyatakan. 
Nota: PruBSN boleh menyemak semula semua caj yang dinyatakan di atas jika perlu, dengan memberikan notis bertulis 3 bulan lebih awal. 


