
 

 

Prudential BSN Takaful Berhad   

Aras 13, Menara Prudential, Persiaran TRX Barat, 55188 Tun Razak Exchange, Kuala Lumpur.  

Telephone 03 2053 7188  corporatesupport@prubsn.com.my 

 

 
Master Certificate Holder / Pemegang Sijil Induk : UNITED OVERSEAS BANK (MALAYSIA) BHD  
Type of Takaful / Jenis Takaful : Group Lady`s Cancer Plan 
 
 
Valued Customer,  
 
Congratulations! We are pleased to inform a complimentary group takaful coverage Group Lady`s 
Cancer Plan managed by Prudential BSN Takaful will be given to eligible UOBM Lady’s Savings 
Account holder. The effective date of your takaful coverage will be based on the date of account 
opening. The sum covered may vary depending on the Monthly Average Balance in UOBM Lady’s 
Savings Account of the previous month.  
 
Please find enclosed the Product Disclosure Sheet and Master Certificate Summary to help you 
understand the coverage better. Please note that the Master Certificate Summary does not replace 
or supersede the provisions in the Master Certificate.  
 
Kindly be informed that a copy of the Master Certificate will be made available upon written request 
by the Covered Member.  
 
Should you need further clarification regarding the above matter, please contact our customer 
service representatives at 03 2053 7188 or email to corporatesupport@prubsn.com.my  
 
Thank you.  
 
Pelanggan yang dihargai,  
 
Tahniah! Kami dengan sukacitanya memaklumkan bahawa perlindungan takaful berkumpulan Group 
Lady`s Cancer Plan yang dikendalikan oleh Prudential BSN Takaful akan diberikan secara percuma 
kepada pemegang akaun UOBM Lady’s Savings Account. Tarikh berkuatkuasa perlindungan takaful 
anda adalah berdasarkan tarikh pembukaan akaun anda. Jumlah perlindungan mungkin berbeza-
beza bergantung kepada baki purata bulanan dalam Lady’s Savings Account pada bulan sebelumnya.  
 
Bersama-sama surat ini, kami lampirkan Helaian Pendedahan Produk dan Ringkasan Sijil Induk 
sebagai panduan untuk anda memahami perlindungan ini dengan lebih baik. Sila ambil maklum 
bahawa Ringkasan Sijil Induk ini tidak menggantikan sebarang peruntukan dalam Sijil Induk.  
 
Sila ambil maklum bahawa salinan Sijil Induk akan disediakan melalui permohonan bertulis daripada 
Ahli yang Dilindungi.  
 
Sekiranya anda memerlukan penjelasan lanjut berkenaan perkara di atas, sila hubungi pusat khidmat 
pelanggan kami di 03 2053 7188 atau e-mel ke corporatesupport@prubsn.com.my. 
  
Terima kasih.  
 
This is a computer-generated document, no signature is required / Ini adalah cetakan komputer. 
Tiada tanda tangan diperlukan. 
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MASTER CERTIFICATE SUMMARY INFORMATION 

 
Covered Member should read the following information in line with the conditions stated in this 
Master Certificate Summary. 

 
1. PROOF OF AGE 

The age of the Covered Member will be admitted before commencement of coverage upon the 
production of satisfactory documentary evidence by the Covered Member and which is 
acceptable to PruBSN. 
 

2. NOMINATION 
Covered Member can choose who will receive the benefits upon death by filling in a nomination 
form. 

 
If the Covered Member has not chosen anyone, please complete the nomination form which 
can be obtained from bank representative and send it to PruBSN immediately. 
 

3. CHANGE OF CONTACT DETAILS 
In order for PruBSN to keep Covered Member informed of material information, Covered 
Member must make sure PruBSN has the latest contact details. 

 
4. CLAIMS SUBMISSION 

To make a claim, the Master Certificate Holder or the authorised person from the Covered 
Member can send a claim notification to PruBSN at the following address within ninety (90) 
days from the event/occurrence date. Failure to give notice within such time will not invalidate 
the claim if it can be shown not to have been reasonably possible to give such notice and that 
notice was given as soon as it was reasonably possible. 

Prudential BSN Takaful Berhad (200601020898) 
Level 13, Menara Prudential, 
Persiaran TRX Barat,  
55188 Tun Razak Exchange, 
Kuala Lumpur. 
 

Upon claim, the claimant needs to notify PruBSN’s Bank Representative and submit the 
complete appropriate documents for PruBSN to process the claim. 
 

5. CUSTOMER SERVICE 
 
Branch 
PruBSN branches are open between 8:45 a.m. and 4:15 p.m. Monday to Friday (excluding public 
holidays). 
 
Call 
For any enquiries, please call PruBSN’s Customer Service line at 03 2053 7188 during office 
hours (8:30 a.m. to 5:15 p.m. from Monday to Friday, excluding public holidays) or contact 
PruBSN’s bank representative 
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Mail and E-mail 
The Covered Member may write to PruBSN at: 
 
Customer Service 
Prudential BSN Takaful Berhad (200601020898) 
Level 13, Menara Prudential, 
Persiaran TRX Barat,  
55188 Tun Razak Exchange, 
Kuala Lumpur. 
 
E-mail: corporatesupport@prubsn.com.my   

 
6. OMBUDSMAN FOR FINANCIAL SERVICES AND BNM LAMAN INFORMASI NASIHAT DAN 

KHIDMAT (LINK) 
The Ombudsman for Financial Services and BNM Laman Informasi Nasihat dan Khidmat (LINK) 
are set up to offer customer protection and help to resolve any dispute over claims. If the 
Covered Member is not satisfied with a decision made by PruBSN, the Covered Member may 
write to the following addresses: 
 
Ombudsman for Financial Services 
Level 14, Main Block, 
Menara Takaful Malaysia, 
No. 4, Jalan Sultan Sulaiman, 
50000 Kuala Lumpur. 
Tel: 03-2272 2811 
Fax: 03-2272 1577 
Website: www.ofs.org.my     
      
Director 
Jabatan LINK & Pejabat Wilayah 
Bank Negara Malaysia, 
P.O. Box 10922, 
50929 Kuala Lumpur. 
Tel: 1-300-88-5465 
Fax: 03-2174 1515 
E-mail: bnmtelelink@bnm.gov.my 
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SHARIAH CONTRACT (`AQAD) 

 
1. Contractual relationship among the Covered Members with Master Certificate Holder 
 

Both the Master Certificate Holder and the Covered Members agreed to participate in this plan 
based on the principles of Ta`awun (mutual assistance). The Tabarru`at (charitable) 
contribution for each of the Covered Members made by Master Certificate Holder will be 
pooled together into the Tabarru` Fund to provide for mutual financial benefits payable to all 
the eligible Covered Members or their beneficiaries on the occurrence of pre-agreed events 
based on the agreed takaful benefit under the plan.  

 
2. Contractual relationship between Master Certificate Holder and Covered Members with PruBSN 
 
2.1  Wakalah  
 

2.1.1 Master Certificate Holder and Covered Members agreed to appoint and authorise 
PruBSN to manage this takaful plan and invest the Tabarru` Fund. PruBSN is authorised 
to implement the takaful business in accordance with Shariah principles, legal and 
regulatory requirements as well as the terms stated herein.  

 
2.1.2  In return for the tasks to be carried out and based on Wakalah bi al-ujrah principles, 

Master Certificate Holder agreed to pay the Wakalah Charges to PruBSN as specified 
under the Master Certificate. In addition to the Wakalah Charges, PruBSN is also 
entitled to a performance fee on the Distributable Surplus as stated under the Master 
Certificate.  

 
2.1.3  Upon circumstances that would be deemed as mismanagement, negligence or breach 

of specified terms, PruBSN shall be liable and shall compensate for loss or damage 
including any actual cost suffered by Master Certificate Holder or Covered Member.  

 
2.1.4  This Wakalah contract shall dissolve upon termination due to any circumstances as 

specified under the Master Certificate Summary Clause 5 herein. PruBSN is entitled to 
the Wakalah Charges for the services rendered for the cover period.  
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MASTER CERTIFICATE SUMMARY 

 
1. THE CERTIFICATE 

 
1.1. This Master Certificate Summary serves as an excerpt of the main provisions of the Master 

Certificate. It does not replace or supersede the Master Certificate and is subject to any 
subsequent changes to the Master Certificate. 
 

1.2. All interpretation of the benefits and terms mentioned in this document shall be based on 
the relevant provisions stated in the Master Certificate. 
 

1.3. Such person with takaful coverage under the Certificate is referred to as a Covered 
Member. 

 
2. BENEFITS 

 
2.1 Group Crisis Protector (GCP) Benefit 
 

If a Covered Member is diagnosed with any of the covered Female Cancer while the 
Covered Member has takaful coverage under this Certificate, 100% of the Sum Covered 
will be payable from the Tabarru` Fund and the certificate will be terminated. 
 
Female Cancer(s)– shall mean a malignant tumor characterized by the uncontrolled 
growth and spread of malignant cells and the invasion of tissue to any of the following 
sites: breast, cervix uteri, uterus, ovary, fallopian tube, vagina and vulva. 
 
This excludes secondary cancer, which has originated from other organs and spread to the 
female genital tract and breast, carcinoma-in-situ (non-invasive cancer), and tumors in the 
presence of any human immunodeficiency virus (HIV). 
 
Diagnosis must be supported by histological evidence of malignancy. Diagnosis has to be 
confirmed by appropriate medical specialist. 
 

 
2.2 Death Benefit 

 
If a Covered Member passes away due to any causes before sixty-two (62) years old age 
next birthday while the certificate is still in-force, a lump sum amount (from the Tabarru` 
Fund) will be payable, which is equivalent to 10% of the Sum Covered and the Certificate 
will be terminated. 
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2.3 Benefit Table 
 
  

MONTHLY AVERAGE BALANCE 
(MAB) 

BENEFITS 

Sum Covered 
(MYR) 

GCP Benefit Death Benefit 

RM 20 ≤ MAB ≤ RM 10,000 RM 1,000 

100% of Sum 
Covered 

10% of Sum 
Covered 

RM 10,000 < MAB ≤ RM 50,000 RM 20,000 

RM 50,000 < MAB ≤ RM 
100,000 

RM 100,000 

MAB > RM 100,000 RM 200,000 

 
 

3. CLAIMS 
 
3.1. PruBSN may not pay the benefit under this Master Certificate unless: 

 
3.1.1. The Master Certificate Holder and Covered Member has provided PruBSN all 

completed documents and information that PruBSN has requested as soon as 
reasonably practical (Covered Member shall bear any cost involved in providing 
such documents); and 

 
3.1.2. Before we pay any claim under this Certificate, we may require the delivery of 

necessary additional document(s) including legal documents to process and 
approve the claim.  

 
3.2. The benefit payable under this Master Certificate shall be paid within sixty (60) days of 

claim notification upon receipt of all supportive documentation as requested by PruBSN in 
the process of claims. Upon full payment of the benefit, the liability of PruBSN will cease in 
respect of the coverage for the Covered Member. 

 
3.3. PruBSN shall require a proof(s) that the Covered Member survived seven (7) days from and 

including the date of diagnosis of the Female Cancer.  
 

3.4. The payment of the benefit is made directly by PruBSN to the Covered Member.  
 
4. EXCLUSIONS 

 
3.1 Group Crisis Protector (GCP) 
 

No benefit is payable if Female Cancer is directly or indirectly caused by or resulting from: 
 
(a) any conditions of which the symptoms manifest prior to or within thirty (30) days 

from Covered Member Effective Date for covered Female Cancer; or 
 

(b) any injuries or sickness caused directly or indirectly by self-inflicted injuries, while 
sane or insane; or 
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(c) any Pre-Existing Conditions. 
 
3.2   Death 
 

No benefit is payable if death is directly or indirectly caused by: 
 

(a) suicide, while sane or insane, within twelve (12) months from the Covered Member 
Effective Date; or 
  

(b) any Pre-Existing Conditions. 
 

5. TERMINATION 
 
5.1. Takaful coverage under the Certificate in respect of a Covered Member shall terminate 

immediately: 
 

5.1.1. upon death of the Covered Member; or 
 

5.1.2. upon receipt of a written instruction from the Master Certificate Holder to 
terminate the takaful coverage for the Covered Member; or 
 

5.1.3. upon the first Certificate Monthly Renewal Date on or after the Covered 
Member’s Age Next Birthday is 62; or 

 
5.1.4. upon termination of this Master Certificate; or 

 
5.1.5. upon the closure of the account by Covered Members;  

 
whichever occurs first. 
 

6. INTERPRETATION 
 
If there is any inconsistency or ambiguity between the English and Malay versions, the English version 
shall prevail. 
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RINGKASAN MAKLUMAT SIJIL INDUK 

 
Ahli yang Dilindungi patut membaca maklumat berikutnya bersama-sama dengan syarat-syarat yang 
tertera di dalam Ringkasan Sijil Induk. 

 
1. BUKTI UMUR 

Umur Ahli yang Dilindungi akan diakui sebelum permulaan perlindungan berdasarkan bukti 
dokumen yang memuaskan yang disediakan oleh Ahli yang Dilindungi dan diterima oleh PruBSN. 
 

2. PENAMAAN 
Ahli yang Dilindungi boleh memilih siapa yang akan menerima manfaat selepas kematian Ahli 
yang Dilindungi dengan mengisi borang penamaan. 
 
Sekiranya Ahli yang Dilindungi belum menamakan sesiapa, lengkapkan borang penamaan yang 
boleh didapati daripada wakil bank dan hantarkan kepada PruBSN dengan segera. 
 

3. PENUKARAN MAKLUMAT PERIBADI 
Bagi memastikan PruBSN dapat memaklumkan Ahli yang Dilindungi tentang maklumat yang 
perlu, Ahli yang Dilindungi harus memastikan bahawa PruBSN mempunyai butir-butir 
perhubungan terkini. 
 

4. PENYERAHAN TUNTUTAN 

Untuk membuat tuntutan, Pemegang Sijil Induk atau wakil daripada ahli yang dilindungi mesti 

menghantar pemberitahuan bertulis kepada PruBSN ke alamat di bawah dalam tempoh sembilan 

puluh (90) hari dari tarikh kejadian/peristiwa. Kegagalan untuk memberi notis dalam tempoh 

masa yang ditetapkan tidak akan membatalkan tuntutan sekiranya terdapat penjelasan 

munasabah menunjukkan notis tidak dapat diserahkan dan notis telah diberi seawal dan seupaya 

yang mungkin selepas tamat tempoh masa tersebut. 

 

Prudential BSN Takaful Berhad (200601020898) 
Aras 13, Menara Prudential, 
Persiaran TRX Barat, 
55188 Tun Razak Exchange, 
Kuala Lumpur. 
 
Apabila tuntutan dibuat, penuntut perlu memaklumkan Wakil Bank PruBSN dan menyerahkan 
dokumen-dokumen berkenaan yang lengkap kepada PruBSN untuk memproses tuntutan. 
 

 
5. KHIDMAT PELANGGAN  
 

Cawangan 
Cawangan PruBSN beroperasi dari 8:45 pagi hingga 4:15 petang dari Isnin hingga Jumaat (kecuali 
cuti umum). 
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Panggilan  
Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi talian Khidmat Pelanggan PruBSN di 03 2053 7188 
pada waktu pejabat (8:30 pagi hingga 5:15 petang dari Isnin hingga Jumaat, kecuali cuti umum) 
atau hubungi wakil bank PruBSN. 
 
Surat-menyurat dan E-mel 
Ahli yang Dilindungi boleh menulis kepada PruBSN di: 
 
Khidmat Pelanggan 
Prudential BSN Takaful Berhad (200601020898) 
Aras 13, Menara Prudential, 
Persiaran TRX Barat, 
55188 Tun Razak Exchange, 
Kuala Lumpur. 
 
E-mel: corporatesupport@prubsn.com.my  

 
6. OMBUDSMAN PERKHIDMATAN KEWANGAN DAN BNM LAMAN INFORMASI NASIHAT DAN 

KHIDMAT (LINK) 
Ombudsman Perkhidmatan Kewangan dan BNM Laman Informasi Nasihat Dan Khidmat (LINK) 
telah ditubuhkan untuk memberi perlindungan kepada pelanggan dan membantu 
menyelesaikan sebarang perselisihan mengenai tuntutan. Sekiranya Ahli yang Dilindungi tidak 
berpuas hati dengan sesuatu keputusan yang telah PruBSN buat, Ahli yang Dilindungi boleh 
menulis kepada alamat-alamat berikut: 
 
Ombudsman Perkhidmatan Kewangan 
Tingkat 14, Blok Utama, 
Menara Takaful Malaysia,  
No. 4, Jalan Sultan Sulaiman, 
50000 Kuala Lumpur. 
Tel: 03-2272 2811 
Faks: 03-2272 1577 
Laman web: www.ofs.org.my 
 
Pengarah 
Jabatan LINK & Pejabat Wilayah, 
Bank Negara Malaysia, 
P.O. Box 10922, 
50929 Kuala Lumpur. 
Tel: 1-300-88-5465 
Faks: 03-2174 1515 
E-mel: bnmtelelink@bnm.gov.my 
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KONTRAK SYARIAH (`AQAD) 

 
1. Hubungan Kontrak di kalangan Ahli-Ahli yang Dilindungi dengan Pemegang Sijil Induk  
 

Kedua-dua Pemegang Sijil Induk dan Ahli-Ahli yang Dilindungi bersetuju untuk menyertai pelan 
ini berdasarkan prinsip Ta'awun (bantuan bersama). Sumbangan Tabarru'at (amal kebajikan) 
untuk setiap Ahli-Ahli yang Dilindungi yang dibuat oleh Pemegang Sijil Induk akan dikumpulkan 
ke dalam Dana Tabarru` untuk menyediakan manfaat bersama yang akan dibayar kepada 
semua Ahli yang Dilindungi yang layak atau benefisiari mereka apabila berlakunya peristiwa 
yang telah dipersetujui berdasarkan manfaat takaful yang dipersetujui di bawah pelan itu. 

 
2.     Hubungan Kontrak di antara Pemegang Sijil Induk dan Ahli-Ahli yang Dilindungi dengan PruBSN  
 
2.1  Wakalah  
 

2.1.1  Pemegang Sijil Induk dan Ahli yang Dilindungi bersetuju untuk melantik dan memberi 
kuasa kepada PruBSN untuk menguruskan pelan takaful ini dan melaburkan Dana 
Tabarru`. PruBSN diberi kuasa untuk melaksanakan operasi takaful berdasarkan 
prinsip Shariah, undang-undang dan pengawalseliaan dan juga terma-terma yang 
dinyatakan.  

 
2.1.2  Sebagai pulangan kepada tugasan yang dijalankan dan berdasarkan prinsip Wakalah bi 

al-ujrah, Pemegang Sijil Induk bersetuju untuk membayar Caj Wakalah kepada PruBSN 
seperti yang ditentukan di bawah Sijil Induk.  Selain daripada Caj Wakalah, PruBSN 
juga layak menerima yuran prestasi di atas Lebihan yang Boleh Diberikan seperti yang 
dinyatakan di bawah Sijil Induk. 

 
2.1.3 Apabila keadaan yang dianggap sebagai salah urus, kecuaian atau pelanggaran istilah 

tertentu, PruBSN akan menanggung dan hendaklah membayar kerugian atau 
kerosakan termasuk sebarang kos sebenar yang dialami oleh Pemegang Sijil Induk atau 
Ahli yang Dilindungi. 

 
2.1.4  Kontrak Wakalah ini hendaklah dibubarkan apabila penamatan akibat sebarang 

keadaan yang ditentukan di bawah Ringkasan Sijil Induk Klausa 5 . PruBSN layak untuk 
menerima Caj Wakalah bagi perkhidmatan yang diberikan dalam tempoh 
perlindungan. 
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RINGKASAN SIJIL INDUK 

 
1. SIJIL 

 
1.1. Ringkasan Sijil Induk ini adalah petikan dari peruntukan utama Sijil Induk. Ia tidak 

menggantikan atau menukar Sijil Induk dan tertakluk kepada sebarang perubahan 
berikutnya pada Sijil Induk. 
 

1.2. Semua interpretasi manfaat-manfaat dan terma-terma yang dinyatakan di dalam dokumen 
ini harus berdasarkan kepada peruntukan yang berkaitan seperti yang dinyatakan dalam 
Sijil Induk. 

 
1.3. Orang yang mempunyai perlindungan takaful di bawah Sijil ini dirujuk sebagai Ahli yang 

Dilindungi. 
 

2. MANFAAT-MANFAAT 
 
2.1. Manfaat Group Crisis Protector (GCP) 

 
Sekiranya Ahli yang Dilindungi didiagnosis dengan penyakit Kanser Wanita yang dilindungi 
sementara Ahli yang Dilindungi masih mempunyai perlindungan takaful di bawah Sijil ini, 
100%  jumlah yang dilindungi akan dibayar dari dana Tabarru` dan Sijil ini akan dibatalkan. 
 
Kanser Wanita - bermaksud tumor ganas yang ditandai dengan pertumbuhan dan 
penyebaran sel-sel malignan yang tidak terkawal dan pencerobohan tisu ke mana-mana 
laman web berikut: payudara, rahim serviks, rahim, ovari, tiub fallopio, vagina dan vulva. 
 
Ini tidak termasuk barah sekunder, yang berasal dari organ lain dan menyebar ke saluran 
kemaluan wanita dan payudara, karsinoma-in-situ (barah tidak invasif), dan tumor 
sekiranya terdapat virus imunodefisiensi manusia (HIV). 
 
Diagnosis mesti disokong oleh bukti histologi keganasan. Diagnosis mesti disahkan oleh 
pakar perubatan yang sesuai. 
 

 
2.2  Manfaat Kematian 

 
Sekiranya Ahli yang Dilindungi meninggal dunia disebabkan oleh apa-apa sebab sebelum 
umur 62 pada hari lahir akan datang sementara Ahli yang Dilindungi masih mempunyai 
perlindungan takaful di bawah Sijil ini, amaun (dari dana Tabarru`) akan dibayar secara 
sekaligus, dimana bersamaan dengan 10% daripada jumlah yang dilidungi dan Sijil ini akan 
dibatalkan.    
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2.3 Jadual Manfaat 
 
  

BAKI PURATA BULANAN 
(BPB) 

MANFAAT-MANFAAT 

Jumlah Yang 
Dilindungi 

(MYR) 
Manfaat GCP   Manfaat Kematian 

RM 20 ≤ BPB ≤ RM 10,000 RM 1,000 

100% dari Jumlah 
Yang Dilindungi 

10% dari Jumlah 
Yang Dilindungi 

RM 10,000 < BPB ≤ RM 
50,000 

RM 20,000 

RM 50,000 < BPB ≤ RM 
100,000 

RM 100,000 

BPB > RM 100,000 RM 200,000 

 
 

3. TUNTUTAN  
 
3.1. PruBSN tidak akan membayar manfaat di bawah Sijil Induk ini kecuali: 

 
3.1.1. Pemegang Sijil Induk dan Ahli yang Dilindungi telah menyerahkan semua 

dokumen dan maklumat yang diminta oleh PruBSN pada bila-bila masa secepat 
mungkin (Ahli yang Dilindungi harus menanggung sebarang kos yang terlibat 
dalam menyediakan dokumen-dokumen tersebut); dan  
 

3.1.2. Sebelum PruBSN membayar sebarang tuntutan di bawah Sijil ini, PruBSN mungkin 
memerlukan penghantaran dokumen tambahan yang diperlukan termasuk 
dokumen undang-undang untuk memproses dan menyetujui tuntutan tersebut. 

 
 

3.2. Manfaat yang akan dibayar di bawah Sijil Induk ini hendaklah dibuat dalam tempoh enam 
puluh (60) hari daripada tarikh pemberitahuan tuntutan setelah menerima semua 
dokumen sokongan yang diminta oleh PruBSN untuk proses tuntutan. Setelah bayaran 
penuh manfaat telah dibuat, liabiliti PruBSN berkenaan dengan perlindungan bagi Ahli 
yang Dilindungi akan terhenti.   
 

3.3. PruBSN memerlukan bukti bahawa Ahli yang Dilindungi selamat tujuh (7) hari dari dan 
termasuk tarikh diagnosis Kanser Wanita. 

 
3.4. Pembayaran manfaat akan dibuat secara langsung oleh PruBSN kepada Ahli yang Dilindungi.  

 
 
4. PENGECUALIAN-PENGECUALIAN 

 
       4.1      Group Crisis Protector (GCP) 

 
 Tiada manfaat akan dibayar sekiranya Kanser Wanita berlaku secara langsung atau tidak 

langsung disebabkan oleh: 
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(a) sebarang keadaan yang menunjukkan gejala sebelum atau dalam masa tiga puluh 
(30) hari dari Tarikh  Berkuatkuasa Ahli yang Dilindungi untuk Kanser Wanita yang 
dilindungi; atau 

 
(b) sebarang kecederaan atau penyakit yang disebabkan secara langsung atau tidak 

langsung oleh kecederaan yang dilakukan sendiri, semasa waras atau tidak waras; 
atau  

 
(c) sebarang keadaan sedia ada.  

 
 

4.2   Kematian 
 

Tiada manfaat akan dibayar sekiranya kematian berlaku secara langsung atau tidak 
langsung disebabkan oleh: 
 

(a) perbuatan membunuh diri, sama ada semasa waras atau tidak waras, dalam 
tempoh dua belas (12) bulan daripada Tarikh  Berkuatkuasa Ahli yang Dilindungi; 
atau 
 

(b) sebarang keadaan sedia ada. 
 
 

5. PENAMATAN 
 
5.1. Perlindungan Takaful di bawah Sijil bagi Ahli yang Dilindungi akan tamat serta-merta: 

 
5.1.1. apabila Ahli yang Dilindungi meninggal dunia; atau  

 
5.1.2. apabila menerima arahan bertulis dari Pemegang Sijil Induk untuk menamatkan 

perlindungan takaful bagi Ahli yang Dilindungi; atau 
 

5.1.3. apabila Tarikh Pembaharuan Bulanan Sijil pertama pada atau selepas Ahli yang 
Dilindungi berumur 62 pada hari lahir akan datang; atau 
 

5.1.4. apabila penamatan Sijil Induk; atau 
 

5.1.5. apabila penutupan akaun dibuat oleh Ahli yang Dilindungi; atau  
 

yang mana-mana berlaku terlebih dahulu. 
 
 

6. INTERPRETASI 
 
Sekiranya terdapat perkara yang tidak konsisten atau tidak jelas di antara versi Bahasa Inggeris 
dan Bahasa Malaysia, versi Bahasa Inggeris akan diguna pakai. 
 


